
 

  

 
 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

เพื่อเป็นการยกระดับการด าเนินงานในด้านคณุธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

 

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก 

อ าเภอบางแก้ว จังหวัดพัทลุง 
 

 

 

 



รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567  

เพื่อเป็นการยกระดับการด าเนินงานในด้านคณุธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก 
อ าเภอบางแก้ว  จังหวัดพัทลุง 

การวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก 
มีคะแนน 94.04 คะแนน อยู่ในระดับผ่านดี ค่าเป้าหมายดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
          แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)            คะแนนรวม 99.07 คะแนน 
          แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 1   คะแนนรวม 98.05 คะแนน 
          แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 2   คะแนนรวม 87.44 คะแนน 
          แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)                   คะแนนรวม 91.25 คะแนน 

 
 

สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัดที ่ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 98.44 

2 การใช้งบประมาณ 98.22 

3 การใช้อ านาจ 99.78 

4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 98.89 

5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 

6 คุณภาพการด าเนินงาน 96.83 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 93.92 

8 การปรับปรุงการท างาน 87.50 

9 การเปิดเผยข้อมูล 82.50 

10 การป้องกันการทุจริต 100.00 
 

 
 
 
 
 
 
 

 



รายละเอียดผลการประเมินรายข้อ 
รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อค าถามของแบบวัด IIT  

(Internal Integrity and Transparency Assessment) 
และคะแนนที่ได้ 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
 

I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน 
 เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

97.33 

I2 ในหน่วยงานท่าน มีเจ้าหน้าที่ปฏิบัติหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการ 
อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

98.00 

I3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับสินบน 
 เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือไม่ 

100.00 

I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
 มากน้อยเพียงใด 

97.00 

I5 ในของหน่วยงานท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างาน 
ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

97.33 

I6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัว 
ของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริต
หรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

99.33 

I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับ
การบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

100.00 

I10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการ 
ไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

96.67 

I11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่น าทรัพย์สินของราชการ 
ไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I12 หน่วยงานของท่าน  มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการน าทรัพย์สินของทางราชการ
ไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ ามากน้อยเพียงใด 

100.00 

I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหา 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน
ของท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานของท่านมากน้อยเพียงใด 

100.00 



 
รายละเอียดตัวชี้วัด ข้อค าถามของแบบวัด EIT (External Integrity and TransparencyAssessment)   

โดยน า EIT ส่วนที่ 1 และ EIT ส่วนที่ 2  มาเฉลี่ยกันและคะแนนที่ได้ดังนี้ 
                                              
ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 

 
E1 เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและ 95.25 
E2 เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียม 95.25 
E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน 

หรือให้บริการแก่ท่านหรือไม่ 
100.00 

E4 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 93.25 
E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการ        

ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 
93.25 

E6 เจ้าหน้าที่สารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้อธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 95.25 
E7 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง 

พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 
95.75 

E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 95.50 
E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 71.25 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อค าถามของแบบวัด OIT Open Data Integrity and Transparency 
Assessment และคะแนนที่ได้ 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
O1 โครงสร้าง 100 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร  100 
O3 อ านาจหน้าที่ 100 
O4 ข้อมูลการติดต่อ 100 
O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
O6 Q&A 100 
O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
O8 แผนความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 100 
O9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100 
O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100 
O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100 
O12 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ  100 
O13 E-Service 100 
O14  รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O15 ประกาศต่างๆเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 50 
O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 0 
O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 0 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 0 
O20 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 
O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 
O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O24 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 
O26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100 
O27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
O28 รายงานผลตานโยบาย No Gift Policy 100 
O29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100 
O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 100 

 

 



ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
O31 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ประจ าปี 
100 

O32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  100 
O33 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 100 
O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
O35 รายงานผลการด าเนินการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 

 

แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

1) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
2) แสดงการวิเคราะห์การให้บริการและระบบ E-Service 
3) แสดงการวิเคราะห์ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
4) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
5) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
6) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล 
7) แสดงการวิเคราะห์กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ส่วนที่ ๑ ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

ล ำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

กำรประเมิน 

ข้อค ำถำม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 

ปรับปรุง/ รักษำระดับ 

1. กระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปร่งใส 

และมีประสิทธิภำพ                        

 

 

IIT 

ข้อ i1 97.33 สร้างจิตส านึกและตระหนักใน

การปฏิบัติตามมาตรฐานทาง

จริยธรรมแก่บุคลากร 

ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภา

ท้องถิ่นและข้าราชการใน

หน่วยงาน 

ข้อ i2 98.00 

ข้อ i3 100.00 

 

 

OIT 

ข้อ o7 100.00 ควรมีการประชาสัมพันธ์ให้

มากขึ้น ข้อ o8 100.00 

ข้อ o9 100.00 

ข้อ o10 100.00 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ                        

ประเด็น กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ                        
 องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
พิจารณาจากข้อคําถาม i1 การปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
มากน้อยเพียงใด 
 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตําบลโคกสัก  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่ 
อยู่ที่ 98.44 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคําถามจํานวน 3 ข้อคําถาม ตั้งแต่ข้อ i1 ถึง ข้อ i3 ซึ่งมีคะแนน
ข้อในแต่ละรายข้ออยู่ที่อยู่ในระดับสูง ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ ทั้งนี้เมื่อ
พิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตําบลโคกสัก               
มีการปฏิบัติงานที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย่างต่อเนื่อง 
โดยบุคลากรส่วนใหญ่ยังเชื่อมั่นและแสดงความไว้วางใจที่มีต่อการบริหารงานของผู้บริหารที่มุ่งสู่การป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตอย่างมีประสิทธิผล ซึ่งในข้อดังกล่าวอยู่ในส่วนของกระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

  
 
 



           ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตําบลโคกสัก จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยจัดทําข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจําปีของหน่วยงาน 
สอดคล้องกับ ข้อ O7 – O10 ดังนี้ 
    1.1 จัดท ำคู่มือ/แนวทำงกำรปฎิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรที่ก ำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและระยะเวลำให้ 
ช ัดเจนและเผยแพร่คู่มือ/แนวทำงดังกล่ำวให้ข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่ทรำบและยึดถือปฏิบัติสร้ำงระบบกำร 
ประเมินประสิทธิภำพกำรให้บริ กำรของผู้ มำติดต่อรับบริกำรณ ณ จุด ให้บริ กำร ได้ โดยง่ ำย 
รวมทั้งก ำหนดมำตรกำรบริหำรงำนบุคคลและกำรพิจำรณำให้คุณให้โทษตำมหลักคุณธรรมและควำม 
สำมำรถ 
    1.2 จัดประชุมประจ ำเดือนเพ่ือสร้ำงกระบวนกำรปรึกษำหำรือระหว่ำงผู้บริหำรและบุคลำกร 
เพ่ือร่วมกันทบทวนปัญหำและ อุปสรรคในกำรปฏิบัติงำนอย่ำงเป็นระบบ 

      1.3 ส่งเสริมให้ผู้รับบริกำรและประชำชนทั่วไปมีส่วนร่วมในกำรแสดงควำมคิดเห็นหรือให้ค ำแนะน ำใน 
กำรพัฒนำและปรับปรุงคุณภำพและมำตรฐำนกำรให้ บริกำร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service  

ล ำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

กำรประเมิน 

ข้อค ำถำม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 

ปรับปรุง/ รักษำระดับ 

๒. กำรให้บริกำรและระบบ E-Service  

     EIT 

ข้อ e1 95.25 รักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่

ละส่วนงานทราบเสมอ และ

ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน

ท ร า บ ถึ ง ก า ร รั บ บ ริ ก า ร         

E-Service 

ข้อ e2 95.25 

ข้อ e3 100 

ข้อ e7 95.75 

ข้อ e8 95.50 

ข้อ e9 71.25 

 

OIT 

ข้อ o11 100.00 หน่วยงานต้องแสดงรายงาน

ผ ล ก า ร เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้

บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วม

ในการด าเนินงานตามภารกิจ

ของหน่วยงาน 

ข้อ o12 100.00 

ข้อ o13 100.00 

ข้อ o25 100.00 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (2) การให้บริการและระบบ  E-Service 

ประเด็น การให้บริการและระบบ  E-Service 
 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ  E-Service พิจารณาจาก
ข้อคําถาม e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการ E-Service ของหน่วยงานหรือไม่  

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตําบลโคกสัก  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการ
ให้บริการและระบบ  E-Service  อยู่ที่ 71.25 คะแนน จึงต้องมีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนในพ้ืนที่
ทราบถึงการรับบริการ E-Service   ส่วนข้อคําถามอ่ืนๆ ซ่ึงมีคะแนนข้อในแต่ละรายข้ออยู่ในระดับดี         
ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการให้บริการ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน
จะพบว่าองค์การบริหารส่วนตําบลโคกสัก มีการปฏิบัติงานและการให้บริการที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้
และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย่างต่อเนื่อง การกระจายอํานาจในการตัดสินใจ โดยมอบ
อํานาจในการตัดสินใจให้กับข้าราชการที่ให้บริการ ในการวิเคราะห์ แก้ปัญหาการระดมสมอง และการสร้าง
บรรยากาศในการปฏิบัติราชการที่แตกต่างกันตามความเหมาะสมเพ่ือให้การปฏิบัติราชการเป็นไปด้วยความ
รวดเร็วและคล่องตัว เพ่ือให้ประชาชนได้รับความพึงพอใจสูงสุด 

  
 



 
           ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตําบลโคกสัก จึงกําหนดมาตรการในการรักษาระดับการให้บริการ     
โดยการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าจากความต้องการที่หลากหลายของประชาชนนั้น ในทางปฏิบัติจําเป็นต้อง
อาศัยความเชี่ยวชาญพิเศษของข้าราชการผู้ให้บริการในการแก้ไข ดังนั้นผู้บริหารของหน่วยงานราชการ
จําเป็นที่จะต้องกระจายอํานาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ ซึ่งเป็นผู้ที่มีปฏิสัมพันธ์ในการให้บริการกับ
ประชาชน เพ่ือให้ข้าราชการผู้ให้บริการสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนแต่ละคนที่แตกต่าง
กันในช่วงเวลาที่สําคัญ โดยประโยชน์ของการกระจายอํานาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ คือ  
        1) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ  
        2) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับประชาชน  
        3) รู้ความต้องการของประชาชน และ  
        4) เป็นการลดค่าใช้จ่ายทางด้านข้าราชการผู้ให้บริการในกรณีตําแหน่งงานไม่เหมาะสม สอดคล้องกับ 
ข้อ o11 – O13 และ O25 ดังนี้ 

         2.1 จัดท ำช่องทำงกำรติดต่อสอบถำมข้อมูลให้มีลักษณะเป็นกำรสื่อสำรสองทำงและช่องทำง 
กำรรับฟังควำมคิดเห็นของผู้มำติดต่อหรือผู้รับบริกำรและพัฒนำระบบกำรให้บริกำรประชำชนผ่ำนระบบ 
ฐำนข้อมูล SmartLaw ของกรมกำรปกครอง ซึ่งเป็นระบบกำรบริหำรงำน เรื่องร้องทุกข์ ระบบงำนส ำนวน 
กฎหมำยและระบบสืบค้นกฎหมำยเพ่ือสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่และเป็นประโยชน์ต่อประชำชน
ทั่วไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ล ำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

กำรประเมิน 

ข้อค ำถำม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับ

ปรุง/ รักษำระดับ 

๓ ช่องทำงและรูปแบบกำรประชำสัม

พันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรภำครัฐ 

 

 

EIT 

ข้อ e4 93.25 ควรมอบหมายเจ้าหน้าที่ใน

การตอบข้อซั กถาม  ควร

สื่ อ ส า ร ข้ อ มู ล ใ ห้ มี ค ว า ม

ชัด เจนมากขึ้ นผ่ านสั งคม

ออนไลน์และควรเผยแพร่ใน

จุดที่ประชาชนสังเกตได้ง่าย 

ข้อ e5 93.25 

ข้อ e6 95.25 

 

 

OIT 

ข้อ o1 100 รักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่

ละส่วนงานทราบเสมอ 
ข้อ o2 100 

ข้อ o3 100 

ข้อ o4 100 

ข้อ o5 100 

ข้อ o6 100 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็น ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมู ล
ข่าวสารภาครัฐ พิจารณาจากข้อคําถาม e4 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้
ง่าย  
 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตําบลโคกสัก  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการเปิดเผยข้อมูล 
อยู่ที่ 82.50 คะแนน e4 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย อยู่ที่ 93.25  
คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย  ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจาก
บริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนตําบลโคกสัก ที่ได้มีการจัดตั้งศูนย์
ข้อมูลข่าวสารของราชการ ควรมีการมอบหมายให้ส่วนงานภายในหน่วยงานรับผิดชอบการดูแลและพัฒนา
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ เช่น มอบหมายให้ส่วนประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น ไม่ควรแบ่ง
กระจายออกไปตามส่วนงานต่างๆ และควรมอบหมายเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ ความเข้าใจในหน่วยงาน
รับผิดชอบโดยตรง สําหรับเจ้าหน้าที่ประจําศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการนั้น ควรมีคุณสมบัติ ดังต่อไปนี้ 
  



          (1) ผ่านการอบรมหรือมีความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
หรือกฎหมายที่เก่ียวข้องกับการส่งเสริมสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน 
  (2) มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี มีจิตใจในการให้บริการ 
   (3) สามารถประสานงานกับฝ่ายต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี 
  (4) มีความสามารถในการจัดระบบแฟ้มข้อมูล หรือจัดทําดัชนีรายการข้อมูลข่าวสารของราชการ
ตามท่ีกฎหมายกําหนดไว้ได ้
  (5) สามารถนําข้อมูลข่าวสารของราชการจากฝ่ายต่าง ๆ มาปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน 
  (6) รู้จักและสามารถประยุกต์ใช้ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างเหมาะสม 
           (7) สามารถนําเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บรักษา และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของ
ราชการได้ 
          (8) สามารถปฏิบัติหน้าที่ประจําศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างต่อเนื่อง 
  ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตําบลโคกสัก จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับ โดยการศูนย์
ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของราชการ ช่องทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ์ และแอปพลิเคชัน Line          
ในลักษณะของการนําเสนอข้อมูล ประกาศ คําสั่ง และเปิดให้แสดงความคิดเห็นได้โดยมีปัจจัยที่ส่งผลต่อ
คุณภาพของการให้บริการ คือ ปัจจัยด้านระยะเวลา กระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ ช่องทางการ
ให้บริการ เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการสิ่งอํานวยความสะดวก วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี งบประมาณ ลักษณะ
ของข้อมูลข่าวสาร นโยบายของผู้บริหารท้องถิ่น และความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของผู้รับสาร 
ซึ่งมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดยการตรวจสอบและกลั่นกรองข้อมูล การวางแผนงาน การประสานงาน
การปรับเปลี่ยนขั้นตอนและกระบวนการทํางาน การเตรียมความพร้อมของเจ้าหน้าที่ การส่งเสริม และ
พัฒนาทักษะความสามารถของเจ้าหน้าที่ การปรับปรุงและพัฒนาอุปกรณ์และเครื่องมือ และการสร้าง
ความรู้ความเข้าใจที่ตรงกันในกระบวนการทํางาน ระหว่างผู้บริหารท้องถิ่น หัวหน้าส่วนราชการ และ
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ ข้อ e4 – e6 และ O1 – O6 ดังนี้ 
           3.1 พัฒนำวิธีกำรเข้ำถึงช่องทำงในกำรประชำสัมพันธ์ให้หลำกหลำยและมีประสิทธิภำพ 
(สะดวก/รวดเร็ว/ตอบสนองในกำรแก้ไข) และส่งเสริมให้เจ้ำหน้ำที่ ที่เกี่ยวข้องม ีการเพ่ิมพูนทักษะและ 
ควำมรู้เกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนอย่ำงสม่ ำเสมอ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 4  กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ล ำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

กำรประเมิน 

ข้อค ำถำม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 

ปรับปรุง/ รักษำระดับ 

๔ กระบวนกำรก ำกับดูแลกำรใช้ 

ทรัพย์สินของรำชกำร 

 

IIT 

ข้อ i10 96.67 อยู่ในระดับดี ควรรักษาและ

พัฒนาให้ดีขึ้นไปอีก ข้อ i11 100.00 

ข้อ i12 100.00 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็น กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
พิจารณาจากข้อคําถาม i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่าง
ถูกต้องมากน้อย 
 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตําบลโคกสัก  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ อยู่ที่ 98.89 คะแนน ข้อ i10 อยู่ที่ 96.67 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่า
หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตําบลโคกสัก การรักษาและใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างประหยัด และไม่
เบียดบังทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อ่ืน พนักงานส่วนตําบล และเจ้าหน้าที่ของ
องค์การบริหารส่วนตําบลโคกสัก จะต้องไม่ใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อ่ืน จน
เป็นเหตุให้องค์การบริหารส่วนตําบลโคกสักเสียหายหรือเสียประโยชน์ เช่น การ ใช้วัสดุและเครื่องใช้
สํานักงานต่างๆ ในเรื่องอ่ืนที่ไม่ใช่งานราชการ หรือนํากลับไปใช้เป็นการส่วนตัว เช่น กระดาษ ซองจดหมาย 
เทปใส ที่เย็บกระดาษ โทรศัพท์ เครื่องคิดเลข กรรไกร ไม้บรรทัด ฯลฯ หรือการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ 
เครื่องพิมพ์ เครื่องถ่ายเอกสาร ในประโยชน์ส่วนตัว ไม่ใช่งานราชการ การใช้รถราชการในธุระส่วนตัวหรือ
ผู้อ่ืน หรือออกนอกเส้นทํางานโดยไม่มีเหตุอันควร การใช้โทรศัพท์และโทรศัพท์เคลื่อนที่เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว การใช้ไฟฟ้าและน้ําประปาเพ่ือประโยชน์ส่วนตัวจนเกินสมควร การใช้บุคลากรให้ทําธุระส่วนตัวให้
แทน ทั้งในและนอกเวลาราชการ 

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตําบลโคกสัก จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับการใช้ทรัพย์สินทาง
ราชการ โดยการออกเป็นบทลงโทษโดยให้ผู้บริหารประกาศใช้หรือออกเป็นมาตรการในการใช้ทรัพย์สินทาง
ราชการ การยืมหรือนําพัสดุไปใช้ในกิจการซึ่งมิใช่เพ่ือประโยชน์ของทางราชการจะกระทํามิได้ ผู้ยืมพัสดุ
จะต้องนําพัสดุมาส่งคืนในสภาพที่ใช้การได้เรียบร้อย หากเกิดการชํารุดเสียหาย หรือใช้การไม่ได้หรือสูญ
หายไป ให้ผู้ยืมจัดการซ่อมแซมแก้ไขให้คงสภาพเดิมโดยเสียค่าใช้จ่ายของตนเอง หรือชดใช้เป็นพัสดุประเภท 
ชนิด ขนาด ลักษณะ และคุณภาพอย่างเดียวกัน หรือชดใช้เป็นเงินตามราคาที่ เป็นอยู่ ในขณะยืม                    
ตามหลักเกณฑ์ที่กําหนด หากเป็นพัสดุประเภทใช้สิ้นเปลืองผู้ยืมจะต้องจัดหาพัสดุเป็นประเภท ชนิด และ
ปริมาณเช่นเดียวกันส่งคืนให้หน่วยงานของรัฐผู้ให้ยืม ดังนี้ 



            4.1 จัดทําคู่มือการใช้ทรัพย์สินของราชการและเผยแพร่ให้ข้าราชการเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน
ดําเนินการตามคู่มือทั้งจัดทําบัญชีควบคุมการใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานและแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ตรวจสอบการ
ใช้ทรัพย์สินราชการอย่ำงสม่ ำเสมอ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ล ำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

กำรประเมิน 

ข้อค ำถำม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/  

ปรับปรุง/ รักษำระดับ 

๕ กระบวนกำรสร้ำงควำมโปร่งใสใน

กำรใช้งบประมำณ  

และกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 

 

 

IIT 

ข้อ i4 97.00 ควรจัดให้บุคลากรภายใน

หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการ

จัดท าแผนการด าเนินงาน

แ ล ะ แ ผ น ก า ร ใ ช้ จ่ า ย

งบประมาณให้ เป็นไปตาม

วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

ข้อ i5 97.33 

ข้อ i6 100.00 

 

 

OIT 

ข้อ o14 100.00 ต้องแสดงรายงานผลการ

จัดซื้อจัดจ้างของปี ๒๕๖๕ 

และรายเดือนครอบคลุมใน

ระยะเวลา ๖ เดือนแรกของปี 

๒๕๖๐ 

ข้อ o15 100.00 

ข้อ o16 50.00 

ข้อ o17 0.00 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ประเด็น กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อคําถาม i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
มากน้อยเพียงใด  

 ข้อเท็จจริงพบว่า  องค์การบริหารส่วนตําบลโคกสัก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณ
อยู่ที่  98.22  คะแนน สัดส่วนเกือบที่จะ 100.00 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมใน
การจัดทํางบประมาณ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การ
บริหารส่วนตําบลโคกสัก การมีส่วนร่วมในการจัดทํางบประมาณ ควรที่จะยกระดับและพัฒนาประสิทธิภาพ
ของการทํางานอย่างต่อเนื่อง องค์การบริหารส่วนตําบลโคกสักส่วนใหญ่ยังไม่ได้นําแนวทางเกี่ยวกับระบบ
งบประมาณแบบมีส่วนร่วมมาใช้ในการปฏิบัติงานเท่าที่ควร จะจัดให้มีเพียง “ประชาพิจารณ์”ซึ่งเสมือนเปิด
โอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมแต่ในความเป็นจริงเป็นการรับฟังความคิดเห็นช่วงท้ายของการตัดสินใจเท่านั้น  

  

 

 

 



            ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตําบลโคกสัก จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง โดยจัดทําข้อมูลรายละเอียดต่างๆ คือ O14 
รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ O15 ประกาศต่างๆเก่ียวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และ O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุประจําปี โดยเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี แผนการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ และส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วม
ในการตรวจสอบโดยการจัดประชุมชี้แจงจัดทําหนังสือเวียน เผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน       
และแจ้งให้ประชาชนเข้ามามีส่วนในการรับรู้การใช้งบประมาณ ดังนี้ 
         5.1 ประชำสัมพันธ์สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนทรำบโดยทั่วกัน
และเปิดโอกำสให้บุคลำกรเข้ำไปมีส่วนร่วมในกระบวนกำรจัดท ำงบประมำณจัดท ำรำยงำนผลกำร 
จัดซื้อจัดจ้ำงให้เป็นปัจจุบัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที ่6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ล ำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

กำรประเมิน 

ข้อค ำถำม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 

ปรับปรุง/ รักษำระดับ 

๖ กระบวนกำรควบคุมตรวจสอบกำร

ใช้อ ำนำจและกำรบริหำรงำนบุคคล 

 

 

IIT 

ข้อ i7 100.00 ควรก าหนดนโยบายหรือ

แผนการบริหารทรัพยากร

บุคคลที่ มุ่ ง เน้นการแก้ ไข

ปัญหาข้างต้นและก ากับการ

ขับเคลื่อนนโยบายหรือแผน

ดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง 

ข้อ i8 99.33 

ข้อ i9 100.00 

 

 

OIT 

ข้อ o18 0.00 ต้องแสดงประมวลจริยธรรม

และแสดงผลการเสริมสร้าง

มาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่

เจ้ าหน้ าที่ ของหน่ วยงาน

น า ไ ป ใ ช้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร

พิ จ า ร ณ า ใ น ห ลั ก เ ก ณ ฑ์

บริหารทรัพยากรบุคคล 

ข้อ o19 0.00 

ข้อ o20 100.00 

ข้อ o21 100.00 

 

                                           วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล 
 องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสเกี่ยวกับมาตรฐานทาง
จริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน  

ข้อเท็จจริงพบว่า  องค์การบริหารส่วนตําบลโคกสัก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้อํานาจ     
อยู่ที่ 99.78 คะแนน แต่ยังคงพัฒนาปรับปรุงคะแนนข้อ o18 และ o19 ซึ่งได้คะแนนเป็น 0  ทั้งนี้เมื่อ
พิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนตําบลโคกสัก การใช้
อํานาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชนต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือก
ปฏิบัติ รวมไปถึงการใช้อํานาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทําในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา หรือทําในสิ่งที่ 
ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผู้มี
อํานาจ การซื้อขายตําแหน่งหรือการเอ้ือผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง ผู้บังคับบัญชามีมาตรการในการ
ป้องกันโดยมกีารออกคําสั่งแบ่งงานให้เป็นสัดส่วนและไม่มีการใช้อํานาจในทางที่ไม่ควร 
  

 



           ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตําบลโคกสัก จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับการใช้อํานาจโดย
นําไปสู่ความยั่งยืนขององค์กร โดยการควบคุม ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงาน เพ่ือการปรับปรุง
พัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน สอดคล้องกับ ข้อ o18 – o21 ดังนี้  
           6.1 ประชำสัมพันธ์บุคลำกรให้ทรำบ ข้อมูลรำยละเอียดของต ำแหน่งงำน(job description)
และเกณฑ์กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงานรวมทั้งเปิดรับฟังควำมคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุง 
ประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ล ำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

กำรประเมิน 

ข้อค ำถำม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับ

ปรุง/ รักษำระดับ 

๗ กลไกและมำตรกำรในกำรแก้ไข 

และป้องกันกำรทุจริตภำยใน 

หน่วยงำน 

 

 

IIT 

ข้อ i13 100.00 ต้ อ ง แ ส ด ง ช่ อ ง ท า ง ที่

บุ คคลภายนอกแจ้ ง เ รื่ อ ง

ร้ อ ง เ รี ยนก ารทุ จ ริ ตแล ะ

ประพฤติ มิ ช อบผ่ า นทา ง

ช่ อ ง ท า ง อ อ น ไ ล น์ ข อ ง

หน่วยงานโดยแยกต่างหาก

จากเรื่องร้องเรียนทั่วไป 

ข้อ i14 100.00 

ข้อ i15 100.00 

   

 

OIT 

ข้อ o22 100 ควรก าหนดแผนปฏิบัติการ

ก า ร ป้ อ ง กั น ก า รทุ จ ริ ต ที่

มุ่งเน้นโครงการ กิจกรรมที่

เสริมสร้างความโปร่งใสใน

การปฏิบัติ ง านและมีการ

รายงานผลการด าเนินงานให้

สาธารณชนทราบด้วย 

ข้อ o23 100 

ข้อ o24 100 

ข้อ o26 100 

ข้อ o27 100 

ข้อ o28 100 

ข้อ o29 100 

ข้อ o30 100 

ข้อ o31 100 

ข้อ o32 100 

ข้อ o33 100 

ข้อ o34 100 

ข้อ o35 100 
 

 

 



 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล 
 องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อคําถาม i13  ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานท่าน ให้ความสําคัญกับการ
แก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
 ข้อเท็จจริงพบว่า  องค์การบริหารส่วนตําบลโคกสัก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการแก้ไขปัญหา
การทุจริตอยู่ที่ 100 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการนําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทํางาน 
ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนตําบลโคกสัก 
ได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ
มีการดําเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสําคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริต
และประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย 
 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตําบลโคกสัก จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับเกี่ยวกับการปฏิบัติ
หน้าที่การใช้จ่ายงบประมาณและทรัพย์สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
รวมทั้งหลักการมีส่วนร่วมของประชาชน จึงควรดําเนินการดังนี้ 
          7.1 จัดท ำมำตรกำรป้องกันและมีระบบ กำรติดตำมตรวจสอบพฤติกรรมกำรทุจริตอย่ำงชัดเจน 
และเผยแพร่ให้บุคลากรทราบ รวมทั้งน ำผลกำรประเมิน ITA ไปปรับปรุงกำรท ำงำน จัดท ำข้อมูล กิจกรรม 
/โครงกำรให้ครบถ้วนและสอดคล้องตำมมำตรกำรจัดท ำมำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำมเสี่ยงกำรทุจริต 
ประจ ำป ีโดยจดัให้มีกำรแต่งตั้งคณะกรรมขับเคลื่อน เรื่อง จริยธรรม



ส่วนที่ ๒ การน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

หัวข้อ มาตรการ โครงการ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลำดำเนินการ 

๑. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส   
 และมีประสิทธิภาพ 

1.1 จัดท ำคู่มือ/แนวทำงกำรปฎิบัติงำน 
หรือกำรให้บริกำรที่ก ำหนดผู้รับผิดชอบ 
ขั้นตอนและระยะเวลำให้ชัดเจนและเผย 
แพร่คู่มือ/แนวทำงดังกล่ำว ให้ข้ำรำชกำร 
และ เจ้ำหน้ำที่ทรำบและยึดถือปฏิบัติ 
สร้ำงระบบกำรประเมินประสิทธิภำพ 
กำรให้บริกำรของผู้มำติดต่อรับบริกำร ณ 
จุดให้บริกำรได้โดยง่ำยรวมทั้งก ำหนด 
ม ำ ต ร ก ำ ร บ ริ ห ำ ร ง ำ น บุ ค ค ล แ ล ะ                 
กำร พิจำรณำให้ คุณ ให้ โ ทษตำมหลั ก 
คุณธรรมและควำมสำมำรถ 

 

นักทรัพยากร
บุคคล 

/สํานักปลัด 
อบต. 

รำยละเอียดขั้นตอนกำรด ำเนินกำร 

1. จัดท ำคู่มือ/แนวทำงกำรปฎิบัติงำนหรือกำรให้ 
บริกำรที่ก ำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและระยะ เวลำ 
ให้ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนให้บุคลำกรภำยในให้รับทรำบ 
3. เผยแพร่จัดท ำคู่มือ/แนวทำงกำรปฎิบัติงำนลง 
ในช่องทำงกำรติดต่อภำยในหน่วยงำนทุกชนิด เช่น เว็บไซต์ 
บอร์ดประชำสัมพันธ์ เป็นต้น  

1 ตุลาคม 2567 
– 30 กันยายน 2568 
 
 
 
 
 
 
 

1.2 จัดประชุมประจ ำเดือนเพ่ือสร้ำง   
กระบวนก ำ ร ป รึ ก ษ ำ ห ำ รื อ ร ะ ห ว่ ำ ง 
ผู้ บ ริ ห ำ ร และบุ ค ล ำก ร  เ พ่ื อ ร่ ว มกั น 
ท บ ท ว น ปั ญ ห ำ แ ล ะอุ ป ส ร ร ค ใ น ก ำร 
ปฏิบัติงำนอย่ำงเป็นระบบ  

นักจัดการงาน
ทั่วไป 

/สํานักปลัด 
อบต. 

๑.จัดประชุมเพ่ือสร้ำงกระบวนกำรปฎิบัติงำน 
อย่ำงเป็นระบบในหน่วยงำน 
๒.นําปัญหำข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียนให้      
บุคลำกรภำยในได้รับทรำบ 

 

1 ตุลาคม 2567 
– 30 กันยายน 2568 
 



หัวข้อ มาตรการ โครงการ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลำดำเนินการ 

 1.3 ส่งเสริมให้ผู้รับบริกำรและประชำชน 
ทั่วไปมีส่วนร่วมในกำรแสดงควำมคิดเห็น 
หรื อ ให้ ค ำแนะน ำ ในกำร พัฒนำและ 
ป รั บ ป รุ ง คุ ณภำพและมำตรฐำนก ำ ร ใ ห้ 
บริกำร 

 

นักจัดการงาน
ทั่วไป 

/สํานักปลัด 
อบต. 

๑. จดัท ำแบบประเมินควำมพึงพอใจในกำรบริกำร 
ของหน่วยงำน 
๒. เพ่ิมช่องทำงกำรแสดงควำมคิดเห็น / ข้อเสนอแนะ 
ในช่องทำงกำรติดต่อทุกชนิด 

1 ตุลาคม 2567 
– 30 กันยายน 2568 
 

๒.การให้บริการและระบบ  
E-Service 

2.1 จัดทำช่องทำงกำรติดต่อสอบถำม 
ข้ อ มู ล ใ ห้ มี ลั ก ษ ณ ะ เ ป็ น ก ำ ร สื่ อ ส ำ ร 
สองทำงและช่องทำงกำรรับฟังควำมคิด 
เห็นของผู้มำติดต่อหรือผู้รับบริกำรและ 
พัฒนำระบบกำรให้บริกำร ประชำชน 
ผ่ำนระบบฐำนข้อมูลSmartLawของกรม 
กำรปกครอง ซึ่งเป็น ระบบกำรบริหำรงำน 
เรื่องร้องทุกข์ ระบบงำนส ำนวน กฎหมำย 
และระบบสืบค้นกฎหมำยเพ่ือสนับสนุน 
กำรปฏิบัติ งำนของเจ้ำหน้ำที่และเป็น 
ประโยชน์ต่อ ประชำชนทั่วไป 

 

ผู้ช่วยเจ้ำหน้ำที่ 
ประชำสัมพันธ์
/สํานักปลัด 
อบต. 

๑. บริหำรก ำหนดผู้รับผิดชอบ 
๒. จดัท ำช่องทำงกำรสื่อสำรให้สะดวกและตอบ 
สนองควำมต้องกำรแก่ผู้ที่มำใช้บริกำร 
 

 

 

 

 

 

 

 

1 ตุลาคม 2567 
– 30 กันยายน 2568 
 



หัวข้อ มาตรการ โครงการ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลำดำเนินการ 

๓. ช่องทางและรูปแบบการ 
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสารภาครัฐ 

3.1 พัฒนำวิธีกำรเข้ำถึงช่องทำงในกำร 
ประชำสั ม พันธ์ ให้ หลำกหลำยและมี 
ประสิทธิภำพ (สะดวก/รวดเร็ว/ ตอบสนอง 
ในกำรแก้ไข)และส่งเสริมให้ เจ้ำหน้ำที่ 
ที่เกี่ยวข้องม ีการเพ่ิมพูนทักษะและควำมรู้ 
เกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนอย่ำงสม่ ำเสมอ 

ผู้ช่วยเจ้ำหน้ำที่ 
ประชำสัมพันธ์
/สํานักปลัด 
อบต. 

1.จดัท ำโครงกำรอบรมแก่เจ้ำหน้ำที่ที่เกี่ยวข้องภำยใน 
หน่วยงำน 
๒. ติดต่อวิทยำกรเพื่อน ำมำอบรมแก่เจ้ำหน้ำที่ 
๓. ติดตำมควำมก้ำวหน้ำ กำรด ำเนินงำน 
และรำยงำนผลอย่ำงสม่ ำเสมอ 

1 ตุลาคม 2567 
– 30 กันยายน 2568 
 

๔. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ 
ทรัพย์สินของราชการ 

4.1  จั ดทํ าคู่ มื อการ ใช้ทรั พย์ สิ นขอ ง
ร าชการและ เ ผยแพร่ ใ ห้ ข้ า ร าชกา ร
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานดําเนินการตามคู่มือ
ทั้งจัดทําบัญชีควบคุมการใช้ทรัพย์สินของ
หน่วยงานและแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ตรวจสอบ
การใช้ทรัพย์สินราชการอย่ำงสม่ ำเสมอ 

งำนพัสดุ 

/กองคลัง 

๑. จดัท ำค ำสั่งมอบหมำยหน่วยงำน/เจ้ำหน้ำที่ที่เกี่ยวข้อง 
ด ำเนินกำรจัดท ำคู่มือการใช้ทรัพย์สินของทางราชการและ
คําสั่งการควบคุมการใช้ทรัพย์สินของหน่วยงาน 
๒. ประชำสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน
ตามคู่มือให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานทราบ 
3. ให้เจ้าหน้าที่ผู้ได้รับมอบหมายตามคําสั่งตรวจสอบความ
ถูกต้องของบัญชีควบคุมการใช้ทรัพย์สินอย่างสม่ําเสมอ 

1 ตุลาคม 2567 
– 30 กันยายน 2568 
 

๕.กระบวนการสร้างความโปร่งใส 
ในการใช้งบประมาณและการจัด 
ซื้อจัดจ้าง 

 

 

 

5.1ประชำสัมพันธ์สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจ 
ให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนทรำบโดย 
ทั่วกันและเปิดโอกำสให้บุคลำกรเข้ำไปมี 
ส่วนร่วมในกระบวนกำรจัดท ำงบประมำณ 
จัดท ำรำยงำนผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงให้เป็น 
ปัจจุบัน 

งำนพัสดุ/กอง
คลัง 

1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 
แผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
2.รำยงำนผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือจัดหำพัสดุให้ 
ผู้บริหำรทรำบทุกเดือนสม่ ำเสมอ 
3.ประกำศเผยแพร่แผนและผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
หรือแผนจัดหำพัสดุทำงเว็บไซต์หน่วยงำนหรือ สื่อออนไลน์ 

1 ตุลาคม 2567 
 – 30 กันยายน 2568 



หัวข้อ มาตรการ โครงการ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลำดำเนินการ 

๖. กระบวนการควบคุมตรวจสอบ 
การใช้อ านาจและการบริหารงาน 
บุคคล 

6.1 ประชำสัมพันธ์บุคลำกรให้ทรำบ 
ข้อมูล รำยละเอียดของต ำแหน่งงำน(job 
description)และเกณฑ์กำรประเมินผล 
กำรปฏิบัติงานรวมทั้งเปิดรับฟังควำม 
คิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประ
สิทธิภำพ กำรปฏิบัติงำน 

นักทรัพยากร
บุคคล 

/สํานักปลัด 
อบต. 

1.จัดท ำและด ำเนินกำรตำมนโยบำยหรือแผนกำร 
บริหำรทรัพยำกรบุคคลเช่นกำรสรรหำและบรรจุ 
แต่งตั้งข้ำรำชกำรแทนต ำแหน่งว่ำงกำรปรับปรุง 
กำรก ำหนดต ำแหน่งกำรทบทวนภำรกิจรวมถึงด ำเนินกำร 
ตำมแผนพัฒนำบุคลำกรและหลักเกณฑ์กำรส่งบุคลำกรเข้ำ
รับกำรอบรม /ทุนกำรศึกษำ 
2. ก ำหนดหลักเกณฑ์กำรประเมินผลกำรปฏิบัติ 
งำนรำยบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลกำรปฏิบัติงำน ขององค์กร 
3. แจ้งเวียนให้บุคลำกรทรำบข้อมูลรำยละเอียด 
ของต ำแหน่งงำนและเกณฑ์กำรประเมินผล กำรปฏิบัติงำน 

1 ตุลาคม 2567 
 – 30 กันยายน 2568 

๗.กลไกและมาตรการในการแก้ไข 
และป้องกันการทุจริตภายในหน่วย 
งาน 

7.1 จัดท ำมำตรกำรป้องกันและมีระบบ 
กำรติดตำมตรวจสอบพฤติกรรมกำรทุจริต 
อย่ำงชัดเจนและเผยแพร่ให้บุคลากรทราบ 
รวมทั้งน ำผลกำรประเมิน ITA ไป 
ปรับปรุงกำรท ำงำน จัดท ำข้อมูล กิจกรรม 
/โครงกำรให้ครบถ้วนและสอดคล้องตำม 
มำตรกำร จัดท ำมำตรกำรด ำเนินกำร 
จัดกำรควำมเสี่ยงกำรทุจริตประจ ำป ีโดย
จดัให้มีกำรแต่งตั้งคณะกรรมขับเคลื่อน 
เรื่อง จริยธรรม  

ส ำนักปลัด
อบต. 

1. ท ำกำรวิเครำะห์และประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตพร้อม  
ก ำหนดมำตรกำรป้องกันกำรทุจริตภำยในหน่วยงำนพร้อม 
เผยแพร่ให้บุคลำกรภำยในรับทรำบและถือเป็นแนวปฏิบัติ 
2.น ำผลกำรวิเครำะห์ ITA ปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนให้มี 
ประสิทธิภำพยิ่งขึ้น 
3. แต่งตั้งคณะกรรมกำรขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรมและ      
จัดท ำมำตรฐำนทำงจริยธรรมและDos&Don'ts เพ่ือ 
เผยแพร่ให้บุคลำกรภำยในรับทรำบ และถือเป็นแนวปฏิบัติ 
4.จัดกิจกรรม/โครงกำรฝึกอบรมสอดแทรกสำระด้ำน 
จริยธรรมของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ 

1 ตุลาคม 2566   
– 30 กันยายน 2567 



 

ส่วนที่ ๓ การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
              ๑. ข้อจ ากัดด้านบุคลากร.......ผู้บริหำร เจ้ำหนำ้ที่ จ ำนวนบุคลำกร ควำมรู้ ทัศนคติ ควำมรับผิดชอบ 
              ๒. ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ.......งบประมาณมีไม่เพียงพอได้รับจัดสรรมาน้อยมาก 
              ๓. ข้อจ ากัดด้านเทคโนโลยี....ขาดการนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในหน่วยงานประกอบกับบุคลากรยังไม่สนใจในเรื่องเทคโนโลยี 
              ๔. ข้อจ ากัดด้านสภาพพื้นที่......พ้ืนที่ยังเป็นพ้ืนที่เกษตรกรเป็นส่วนใหญ่และเป็นชาวนา ชาวสวน  
              ๕. ข้อจ ากัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การด ารงชีวิตของคนในพื้นที่......เศรษฐกิจมีเพียงการทํานา ทําสวน ไม่มีอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ ทําให้องค์การบริหาร
ส่วนตําบลโคกสักเก็บภาษีโรงเรือนได้น้อยส่งผลกระทบต่อการพัฒนาตําบลโคกสักในอนาคต 
       ข้อระวังหากวิเคราะห์แล้วไม่มีข้อจ ากัดของหน่วยงาน ให้ระบุ “ไม่มีข้อจ ากัดของหน่วยงาน” ห้ามตัดหัวข้อทิ้ง หรือห้ามเว้นว่างไว้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 


