
 

  

 
 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  

ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
เพื่อเป็นการยกระดับการด าเนินงานในด้านคณุธรรมและความโปร่งใส 

ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

 

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก 

อ าเภอบางแก้ว จังหวัดพัทลุง 
 

 

 



 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567  

เพื่อเป็นการยกระดับการด าเนินงานในด้านคณุธรรมและความโปร่งใส 

ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก 

อ าเภอบางแก้ว  จังหวัดพัทลุง 

การวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก 
 มี คะแนน 94.04 คะแนน อยู่ในระดับผ่านดี ค่าเป้าหมายดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
          แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)            คะแนนรวม 99.07 คะแนน 
          แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 1   คะแนนรวม 98.05 คะแนน 
          แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 2   คะแนนรวม 87.44 คะแนน 
          แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)                   คะแนนรวม 91.25 คะแนน 

 
 

สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัดที ่ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 98.44 

2 การใช้งบประมาณ 98.22 

3 การใช้อ านาจ 99.78 

4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 98.89 

5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 

6 คุณภาพการด าเนินงาน 96.83 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 93.92 

8 การปรับปรุงการท างาน 87.50 

9 การเปิดเผยข้อมูล 82.50 

10 การป้องกันการทุจริต 100.00 
 

 
 
 
 

 



รายละเอียดผลการประเมินรายข้อ 
รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อค าถามของแบบวัด IIT  

(Internal Integrity and Transparency Assessment) 
และคะแนนที่ได้ 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
 

I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน 
 เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

97.33 

I2 ในหน่วยงานท่าน มีเจ้าหน้าที่ปฏิบัติหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการ 
อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

98.00 

I3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับสินบน 
 เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือไม่ 

100.00 

I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
 มากน้อยเพียงใด 

97.00 

I5 ในของหน่วยงานท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างาน 
ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

97.33 

I6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัว 
ของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริต
หรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

99.33 

I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับ
การบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

100.00 

I10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการ 
ไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

96.67 

I11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่น าทรัพย์สินของราชการ 
ไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I12 หน่วยงานของท่าน  มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการน าทรัพย์สินของทางราชการ
ไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ ามากน้อยเพียงใด 

100.00 

I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหา 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน
ของท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานของท่านมากน้อยเพียงใด 

100.00 



 
รายละเอียดตัวชี้วัด ข้อค าถามของแบบวัด EIT (External Integrity and TransparencyAssessment)   

โดยน า EIT ส่วนที่ 1 และ EIT ส่วนที่ 2  มาเฉลี่ยกันและคะแนนที่ได้ดังนี้ 
                                              
ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 

 
E1 เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและ 95.25 
E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียม 95.25 
E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน 

หรือให้บริการแก่ท่านหรือไม่ 
100.00 

E4 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 93.25 
E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการ        

ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 
93.25 

E6 เจ้าหน้าที่สารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้อธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 95.25 
E7 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง 

พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 
95.75 

E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 95.50 
E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 71.25 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อค าถามของแบบวัด OIT Open Data Integrity and Transparency 
Assessment และคะแนนที่ได้ 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
O1 โครงสร้าง 100 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร  100 
O3 อ านาจหน้าที่ 100 
O4 ข้อมูลการติดต่อ 100 
O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
O6 Q&A 100 
O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
O8 แผนความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 100 
O9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100 
O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100 
O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100 
O12 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ  100 
O13 E-Service 100 
O14  รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O15 ประกาศต่างๆเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 50 
O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 0 
O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 0 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 0 
O20 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 
O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 
O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O24 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 
O26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100 
O27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
O28 รายงานผลตานโยบาย No Gift Policy 100 
O29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100 
O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 100 

 

 



ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
O31 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ประจ าปี 
100 

O32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  100 
O33 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 100 
O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
O35 รายงานผลการด าเนินการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
 

แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

1) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
2) แสดงการวิเคราะห์การให้บริการและระบบ E-Service 
3) แสดงการวิเคราะห์ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
4) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
5) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
6) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
7) แสดงการวิเคราะห์กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ส่วนที่ ๑ ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 

ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส 

และมีประสิทธิภาพ                        

 

 

IIT 

ข้อ i1 97.33 สร้างจิตส านึกและตระหนักใน

การปฏิบัติตามมาตรฐานทาง

จริยธรรมแก่บุคลากร 

ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภา

ท้องถิ่นและข้าราชการใน

หน่วยงาน 

ข้อ i2 98.00 

ข้อ i3 100.00 

 

 

OIT 

ข้อ o7 100.00 ควรมีการประชาสัมพันธ์ให้

มากขึ้น ข้อ o8 100.00 

ข้อ o9 100.00 

ข้อ o10 100.00 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ                        

ประเด็น กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ                        

 องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

พิจารณาจากข้อค าถาม i1 การปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 

มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่ 

อยู่ที่ 98.44 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 3 ข้อค าถาม ตั้งแต่ข้อ i1 ถึง ข้อ i3 ซึ่งมีคะแนนข้อ

ในแต่ละรายข้ออยู่ที่อยู่ในระดับสูง ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ ทั้งนี้เมื่อ

พิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก               

มีการปฏิบัติงานที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง 

โดยบุคลากรส่วนใหญ่ยังเชื่อมั่นและแสดงความไว้วางใจที่มีต่อการบริหารงานของผู้บริหารที่มุ่งสู่การป้องกัน

และปราบปรามการทุจริตอย่างมีประสิทธิผล ซึ่งในข้อดังกล่าวอยู่ในส่วนของกระบวนการปฏิบัติงานที่

โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 



 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการปฏิบัติงาน

ที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยจัดท าข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจ าปีของหน่วยงาน สอดคล้อง

กับ ข้อ O7 – O10 และจัดท ารายงานความก้าวหน้าในการด าเนินงานประจ าปี และส่งเสริมให้บุคลากรใน

หน่วยงานมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานและบริการให้กับประชาชนที่มาติดต่อได้อย่างรวดเร็วและตามขั้นตอน 

เป็นต้น 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service  

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 

ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๒. การให้บริการและระบบ      

E-Service 

 

     EIT 

ข้อ e1 95.25 รักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่

ละส่วนงานทราบเสมอ และ

ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน

ท ร า บ ถึ ง ก า ร รั บ บ ริ ก า ร         

E-Service 

ข้อ e2 95.25 

ข้อ e3 100 

ข้อ e7 95.75 

ข้อ e8 95.50 

ข้อ e9 71.25 

 

OIT 

ข้อ o11 100.00 หน่วยงานต้องแสดงรายงาน

ผ ล ก า ร เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้

บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วม

ในการด าเนินงานตามภารกิจ

ของหน่วยงาน 

ข้อ o12 100.00 

ข้อ o13 100.00 

ข้อ o25 100.00 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (2) การให้บริการและระบบ  E-Service 

ประเด็น การให้บริการและระบบ  E-Service 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567

รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ  E-Service พิจารณาจาก

ข้อค าถาม e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการ E-Service ของหน่วยงานหรือไม่  

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการ

ให้บริการและระบบ  E-Service  อยู่ที่ 71.25 คะแนน จึงต้องมีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนในพ้ืนที่

ทราบถึงการรับบริการ E-Service   ส่วนข้อค าถามอ่ืนๆ ซ่ึงมีคะแนนข้อในแต่ละรายข้ออยู่ในระดับดี         

ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการให้บริการ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน



จะพบว่าองค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก มีการปฏิบัติงานและการให้บริการที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้

และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง การกระจายอ านาจในการตัดสินใจ โดยมอบ

อ านาจในการตัดสินใจให้กับข้าราชการที่ให้บริการ ในการวิเคราะห์ แก้ปัญหาการระดมสมอง และการสร้าง

บรรยากาศในการปฏิบัติราชการที่แตกต่างกันตามความเหมาะสมเพ่ือให้การปฏิบัติราชการเป็นไปด้วยความ

รวดเร็วและคล่องตัว เพ่ือให้ประชาชนได้รับความพึงพอใจสูงสุด 

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก จึงก าหนดมาตรการในการรักษาระดับการให้บริการ โดย

การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าจากความต้องการที่หลากหลายของประชาชนนั้น ในทางปฏิบัติจ าเป็นต้องอาศัย

ความเชี่ยวชาญพิเศษของข้าราชการผู้ให้บริการในการแก้ไข ดังนั้นผู้บริหารของหน่วยงานราชการจ าเป็นที่

จะต้องกระจายอ านาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ ซึ่งเป็นผู้ที่มีปฏิสัมพันธ์ในการให้บริการกับประชาชน 

เพ่ือให้ข้าราชการผู้ให้บริการสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนแต่ละคนที่แตกต่างกั นใน

ช่วงเวลาที่ส าคัญ โดยประโยชน์ของการกระจายอ านาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ คือ 1) เป็นการสร้าง

ความพึงพอใจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ 2) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับประชาชน 3) รู้ความ

ต้องการของประชาชน และ 4) เป็นการลดค่าใช้จ่ายทางด้านข้าราชการผู้ให้บริการในกรณีต าแหน่งงานไม่

เหมาะสม สอดคล้องกับ ข้อ o11 – O13 และ O25  

ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับ

ปรุง/ รักษาระดับ 

๓ ช่องทางและรูปแบบการประชาสัม

พันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 

 

EIT 

ข้อ e4 93.25 ควรมอบหมายเจ้าหน้าที่ใน

การตอบข้อซั กถาม  ควร

สื่ อ ส า ร ข้ อ มู ล ใ ห้ มี ค ว า ม

ชัด เจนมากขึ้ นผ่ านสั งคม

ออนไลน์และควรเผยแพร่ใน

จุดที่ประชาชนสังเกตได้ง่าย 

ข้อ e5 93.25 

ข้อ e6 95.25 

 

 

OIT 

ข้อ o1 100 รักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่

ละส่วนงานทราบเสมอ 
ข้อ o2 100 

ข้อ o3 100 

ข้อ o4 100 

ข้อ o5 100 

ข้อ o6 100 

 



วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็น ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสารภาครัฐ พิจารณาจากข้อค าถาม E4 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้

ง่าย  

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการเปิดเผยข้อมูล 

อยู่ที่ 82.50 คะแนน E4 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย อยู่ที่ 97.50  

คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจาก

บริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก ที่ได้มีการจัดตั้งศูนย์

ข้อมูลข่าวสารของราชการ ควรมีการมอบหมายให้ส่วนงานภายในหน่วยงานรับผิดชอบการดูแลและพัฒนา

ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ เช่น มอบหมายให้ส่วนประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น ไม่ควรแบ่ง

กระจายออกไปตามส่วนงานต่าง ๆ และควรมอบหมายเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ ความเข้าใจในหน่วยงาน

รับผิดชอบโดยตรง ส าหรับเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการนั้น ควรมีคุณสมบัติ ดังต่อไปนี้ 

 (1) ผ่านการอบรมหรือมีความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 หรือ

กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน 

  (2) มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี มีจิตใจในการให้บริการ 

   (3) สามารถประสานงานกับฝ่ายต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี 

  (4) มีความสามารถในการจัดระบบแฟ้มข้อมูล หรือจัดท าดัชนีรายการข้อมูลข่าวสารของราชการ

ตามท่ีกฎหมายก าหนดไว้ได ้

  (5) สามารถน าข้อมูลข่าวสารของราชการจากฝ่ายต่าง ๆ มาปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน 

  (6) รู้จักและสามารถประยุกต์ใช้ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างเหมาะสม 

           (7) สามารถน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บรักษา และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการ

ได ้

          (8) สามารถปฏิบัติหน้าที่ประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างต่อเนื่อง 

  ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับ โดยการศูนย์

ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของราชการ ช่องทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ์ และแอปพลิเคชัน Line          

ในลักษณะของการน าเสนอข้อมูล ประกาศ ค าสั่ง และเปิดให้แสดงความคิดเห็นได้โดยมีปัจจัยที่ส่งผลต่อ

คุณภาพของการให้บริการ คือ ปัจจัยด้านระยะเวลา กระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ ช่องทางการ

ให้บริการ เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการสิ่งอ านวยความสะดวก วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี งบประมาณ ลักษณะ

ของข้อมูลข่าวสาร นโยบายของผู้บริหารท้องถิ่น และความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของผู้รับสาร 

ซึ่งมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดยการตรวจสอบและกลั่นกรองข้อมูล การวางแผนงาน การประสานงาน

การปรับเปลี่ยนขั้นตอนและกระบวนการท างาน การเตรียมความพร้อมของเจ้าหน้าที่ การส่งเสริม และ



พัฒนาทักษะความสามารถของเจ้าหน้าที่ การปรับปรุงและพัฒนาอุปกรณ์และเครื่องมือ และการสร้าง

ความรู้ความเข้าใจที่ตรงกันในกระบวนการท างาน ระหว่างผู้บริหารท้องถิ่น หัวหน้าส่วนราชการ และ

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ ข้อ e4 – e6 และ O1 – O6 

ประเด็นที่ 4  กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 

ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๔ กระบวนการก ากับดูแลการใช้ 

ทรัพย์สินของราชการ 

 

IIT 

ข้อ i10 96.67 อยู่ในระดับดี ควรรักษาและ

พัฒนาให้ดีขึ้นไปอีก ข้อ i11 100.00 

ข้อ i12 100.00 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็น กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

พิจารณาจากข้อค าถาม i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่าง

ถูกต้องมากน้อย 

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สิน

ของราชการ อยู่ที่ 98.89 คะแนน ข้อ i10 อยู่ที่ 96.67 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน

ของราชการที่ถูกต้อง ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงาน

องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก การรักษาและใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างประหยัด และไม่เบียดบัง

ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อ่ืน พนักงานส่วนต าบล และเจ้าหน้าที่ขององค์การ

บริหารส่วนต าบลโคกสัก จะต้องไม่ใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อ่ืน จนเป็นเหตุ

ใหอ้งค์การบริหารส่วนต าบลโคกสักเสียหายหรือเสียประโยชน์ เช่น การใช้วัสดุและเครื่องใช้ส านักงานต่างๆ 

ในเรื่องอ่ืนที่ไม่ใช่งานราชการ หรือน ากลับไปใช้เป็นการส่วนตัว เช่น กระดาษ ซองจดหมาย เทปใส ที่เย็บ

กระดาษ โทรศัพท์ เครื่องคิดเลข กรรไกร ไม้บรรทัด ฯลฯ หรือการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ เครื่อง

ถ่ายเอกสาร ในประโยชน์ส่วนตัว ไม่ใช่งานราชการ การใช้รถราชการในธุระส่วนตัวหรือผู้อ่ืน หรือออกนอก

เส้นท างานโดยไม่มีเหตุอันควร การใช้โทรศัพท์และโทรศัพท์เคลื่อนที่เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว การใช้ไฟฟ้าและ

น้ าประปาเพ่ือประโยชน์ส่วนตัวจนเกินสมควร การใช้บุคลากรให้ท าธุระส่วนตัวให้แทน ทั้งในและนอกเวลา

ราชการ 



 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับการใช้ทรัพย์สินทาง

ราชการ โดยการออกเป็นบทลงโทษโดยให้ผู้บริหารประกาศใช้หรือออกเป็นมาตรการในการใช้ทรัพย์สินทาง

ราชการ การยืมหรือน าพัสดุไปใช้ในกิจการซึ่งมิใช่เพ่ือประโยชน์ของทางราชการจะกระท ามิได้ ผู้ยืมพัสดุ

จะต้องน าพัสดุมาส่งคืนในสภาพที่ใช้การได้เรียบร้อย หากเกิดการช ารุดเสียหาย หรือใช้การไม่ได้หรือสูญ

หายไป ให้ผู้ยืมจัดการซ่อมแซมแก้ไขให้คงสภาพเดิมโดยเสียค่าใช้จ่ายของตนเอง หรือชดใช้เป็นพัสดุประเภท 

ชนิด ขนาด ลักษณะ และคุณภาพอย่างเดียวกัน หรือชดใช้เป็นเงินตามราคาที่ เป็นอยู่ ในขณะยืม                    

ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด หากเป็นพัสดุประเภทใช้สิ้นเปลืองผู้ยืมจะต้องจัดหาพัสดุเป็นประเภท ชนิด และ

ปริมาณเช่นเดียวกันส่งคืนให้หน่วยงานของรัฐผู้ให้ยืม 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/  

ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๕ กระบวนการสร้างความโปร่งใสใน

การใช้งบประมาณ  

และการจัดซื้อจัดจ้าง 

 

 

IIT 

ข้อ i4 97.00 ควรจัดให้บุคลากรภายใน

หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการ

จัดท าแผนการด าเนินงาน

แ ล ะ แ ผ น ก า ร ใ ช้ จ่ า ย

งบประมาณให้ เป็นไปตาม

วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

ข้อ i5 97.33 

ข้อ i6 100.00 

 

 

OIT 

ข้อ o14 100.00 ต้องแสดงรายงานผลการ

จัดซื้อจัดจ้างของปี ๒๕๖๕ 

และรายเดือนครอบคลุมใน

ระยะเวลา ๖ เดือนแรกของปี 

๒๕๖๐ 

ข้อ o15 100.00 

ข้อ o16 50.00 

ข้อ o17 0.00 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ประเด็น กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

 องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและ

การจดัซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อค าถาม i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 

มากน้อยเพียงใด  

 ข้อเท็จจริงพบว่า  องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณ

อยู่ที่  98.22  คะแนน สัดส่วนเกือบที่จะ 100.00 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการ



จัดท างบประมาณ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหาร

ส่วนต าบลโคกสัก การมีส่วนร่วมในการจัดท างบประมาณ ควรที่จะยกระดับและพัฒนาประสิทธิภาพของ

การท างานอย่างต่อเนื่อง องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสักส่วนใหญ่ยังไม่ได้น าแนวทางเกี่ยวกับระบบ

งบประมาณแบบมีส่วนร่วมมาใช้ในการปฏิบัติงานเท่าที่ควร จะจัดให้มีเพียง “ประชาพิจารณ์”ซึ่งเสมือนเปิด

โอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมแต่ในความเป็นจริงเป็นการรับฟังความคิดเห็นช่วงท้ายของการตัดสินใจเท่านั้น 

รวมถึงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษอย่างกรุงเทพมหานครซึ่งก็ยังไม่มีการน าระบบงบประมาณ

แบบมีส่วนร่วมมาใช้แต่จะพิจารณางบประมาณผ่านโครงการที่ได้มาจากการกระบวนการจัดท าแผนปฏิบัติ

ราชการประจ าปีของหน่วยงานโดยผ่านการมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นท่ีเท่านั้น  

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสร้าง

ความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง โดยจัดท าข้อมูลรายละเอียดต่างๆ คือ O14 

รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ O15 ประกาศต่างๆเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา

พัสดุ O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และ O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง

หรือการจัดหาพัสดุประจ าปี โดยเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อ

จัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ และส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วม

ในการตรวจสอบโดยการจัดประชุมชี้แจง จัดท าหนังสือเวียน เผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และ

แจ้งให้ประชาชนเข้ามามีส่วนในการรับรู้การใช้งบประมาณ เป็นต้น 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 

ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๖ กระบวนการควบคุมตรวจสอบการ

ใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

 

 

IIT 

ข้อ i7 100.00 ควรก าหนดนโยบายหรือ

แผนการบริหารทรัพยากร

บุคคลที่ มุ่ ง เน้นการแก้ ไข

ปัญหาข้างต้นและก ากับการ

ขับเคลื่อนนโยบายหรือแผน

ดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง 

ข้อ i8 99.33 

ข้อ i9 100.00 

 

 

OIT 

ข้อ o18 0.00 ต้องแสดงประมวลจริยธรรม

และแสดงผลการเสริมสร้าง

มาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่

เจ้ าหน้ าที่ ของหน่ วยงาน

น า ไ ป ใ ช้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร

พิ จ า ร ณ า ใ น ห ลั ก เ ก ณ ฑ์

บริหารทรัพยากรบุคคล 

ข้อ o19 0.00 

ข้อ o20 100.00 

ข้อ o21 100.00 



 

                                        วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

 องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใส เกี่ยวกับมาตรฐานทาง

จริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน  

ข้อเท็จจริงพบว่า  องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้อ านาจ     
อยู่ที่ 99.78 คะแนน แต่ยังคงพัฒนาปปรับปรุงคะแนนข้อ o18 และ o19 ซึ่งได้คะแนนเป็น0  ทั้งนี้เมื่อ
พิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก การใช้
อ านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชนต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือก
ปฏิบัติ รวมไปถึงการใช้อ านาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา หรือท าในสิ่งที่ 
ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที่ อาจเกิดการแทรกแซงจากผู้มี
อ านาจ การซื้อขายต าแหน่งหรือการเอ้ือผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง ผู้บังคับบัญชามีมาตรการในการ
ป้องกันโดยมีการออกค าสั่งแบ่งงานให้เป็นสัดส่วนและไม่มีการใช้อ านาจในทางที่ไม่ควร 
 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับ การใช้อ านาจโดยน า

หลักการประเมินตนเอง (Self-Assessment) มาปรับใช้เพ่ือให้ทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปรับปรุง 

(Opportunity for Improvement : OFI) พร้อมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการด าเนินงานอย่าง

โปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีธรรมาภิบาล ภายใต้ตัวชี้วัดที่ก าหนด และน าแนวคิดที่ใช้ในการยกระดับ

คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ยึดกรอบแนวคิดหลัก

ส าคัญ 3 ประการ คือ (1) Systematic ความเป็นระบบของกระบวนการ ที่ท าให้การด าเนินการนั้นเป็นไป

ได้อย่างชัดเจน มีเข็มมุ่งและสอดคล้องกันทั่วทั้งองค์กร (2) Sustainable การแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่น 

มุ่งเน้นการน ากระบวนการที่วางไว้อย่างเป็นระบบไปสู่การปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ ทั่วถึง เพ่ือน าไปสู่ความ

ยั่งยืนขององค์กร และ (3) Measurableการก าหนดตัวชี้วัดเพ่ือให้ได้ค าตอบ การควบคุม ติดตาม และ

ประเมินผลการด าเนินงาน เพ่ือการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน สอดคล้องกับ ข้อ o18 – O21  

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับ

ปรุง/ รักษาระดับ 

๗ กลไกและมาตรการในการแก้ไข 

และป้องกันการทุจริตภายใน 

หน่วยงาน 

 

 

IIT 

ข้อ i13 100.00 ต้ อ ง แ ส ด ง ช่ อ ง ท า ง ที่

บุ คคลภายนอกแจ้ ง เ รื่ อ ง

ร้ อ ง เ รี ยนก ารทุ จ ริ ตแล ะ

ประพฤติ มิ ช อบผ่ า นทา ง

ช่ อ ง ท า ง อ อ น ไ ล น์ ข อ ง

หน่วยงานโดยแยกต่างหาก

จากเรื่องร้องเรียนทั่วไป 

ข้อ i14 100.00 

ข้อ i15 100.00 

   

 

OIT 

ข้อ o22 100 ควรก าหนดแผนปฏิบัติการ

ก า ร ป้ อ ง กั น ก า รทุ จ ริ ต ที่

มุ่งเน้นโครงการ กิจกรรมที่

เสริมสร้างความโปร่งใสใน

การปฏิบัติ ง านและมีการ

รายงานผลการด าเนินงานให้

สาธารณชนทราบด้วย 

ข้อ o23 100 

ข้อ o24 100 

ข้อ o26 100 

ข้อ o27 100 

ข้อ o28 100 

ข้อ o29 100 

ข้อ o30 100 

ข้อ o31 100 

ข้อ o32 100 

ข้อ o33 100 

ข้อ o34 100 

ข้อ o35 100 
 

 

 



วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

 องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและ

การจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อค าถาม i13  ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานท่าน ให้ความส าคัญกับการ

แก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า  องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการแก้ไขปัญหา

การทุจริตอยู่ที่ 100 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน 

ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก 

ได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ

มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริต

และประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย 

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสัก จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับเกี่ยวกับการปฏิบัติ

หน้าที่การใช้จ่ายงบประมาณและทรัพย์สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้อ ง

รวมทั้งหลักการมีส่วนร่วมของประชาชน จึงควรด าเนินการดังนี้  

        1) การปฏิบัติหน้าที่ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับข้ันตอน ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบใน

การให้บริการอย่างชัดเจน สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ 

จุดให้บริการได้โดยง่าย สะดวกและเป็นไปตามหลักการปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูล รวมทั้งก าหนด

มาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้โทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 

   2) การใช้งบประมาณ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณแผนการจัดซื้อจัด

จ้างหรือการจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบจาก

ทุกภาคส่วน ตลอดจนการจัดท ารายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่ าเสมอ  

                    3) การใช้อ านาจของผู้บริหารด้านการบริหารงานบุคคล จัดท ารายละเอียดของต าแหน่งงาน 

( job description)และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิดรับฟัง

ความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  

 4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ จัดท าคู่มือและระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ สร้าง 

ระบบการก ากับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม -คืนและการลงโทษอย่างเคร่งครัด  

 5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต มุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการท างานเพ่ือประโยชน์สูงสุด           

ของส่วนรวม มีจิตสาธารณะและพร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มก าลังความสามารถ โดยจัดท ามาตรการ

การป้องกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผยรวมทั้งการเปิดให้

ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการท างานของหน่วยงานได้โดยง่าย

และสะดวก ที่ส าคัญ ต้องมีการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากร 

 



ส่วนที่ ๒ การน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

หัวข้อ มาตรการ โครงการ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ 

๑.กระบวนการปฏิบัติงาน      

ที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

จัดท ำคู่มือ/แนวทำงกำรปฎิบัติงำน 

หรือกำรให้บริกำรที่ก ำหนด 

ผู้รับผิดชอบขั้นตอนและระยะเวลำให้

ชัดเจนและเผยแพร่คู่มือ/           

แนวทำงดังกล่ำวให้ข้ำรำชกำรและ 

เจ้ำหน้ำที่ทรำบและยึดถือปฏิบัติ 

สร้ำงระบบกำรประเมินประสิทธิภำพ 

กำรให้บริกำรของผู้มำติดต่อรับบริกำร

ณจุดให้บริกำรได้โดยง่ำย 

รวมทั้งก ำหนดมำตรกำรบริหำรงำน 

บุคคลและกำรพิจำรณำให้คุณ 

ให้โทษตำมหลักคุณธรรมและ 

ควำมสำมำรถ 

 

 

ส านักปลัด 

อบต. 

โดยนักทรัพยา 

กรบุคคล 

รำยละเอียดขั้นตอนกำรด ำเนินกำร 

1.จัดท ำคู่มือ/แนวทำงกำรปฎิบัติงำนหรือกำรให้ 

บริกำรที่ก ำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและระยะ เวลำ 

ให้ชัดเจน 

2. แจ้งเวียนให้บุคลำกรภำยในให้รับทรำบ 

3.เผยแพร่จัดท ำคู่มือ/แนวทำงกำรปฎิบัติงำนลง 

ในช่องทำงกำรติดต่อภำยในหน่วยงำนทุกชนิด เช่น เว็บไซต์ 

บอร์ดประชำสัมพันธ์ เป็นต้น  

 

1 ตุลาคม 2567 

 – 30 กันยายน 2568 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



หัวข้อ มาตรการ โครงการ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ 

จัดประชุมประจ ำเดือนเพ่ือสร้ำง 

กระบวนกำรปรึกษำหำรือระหว่ำง 

ผู้บริหำรและบุคลำกร 

เพ่ือร่วมกันทบทวนปัญหำและ 

อุปสรรคใน

กำรปฏิบัติงำนอย่ำงเป็นระบบ  

ส านักปลัด 

อบต. 

โดยนักจัดการ

งานทั่วไป 

๑.จัดประชุมเพ่ือสร้ำงกระบวนกำรปฎิบัติงำน 

อย่ำงเป็นระบบในหน่วยงำน 

๒.น าปัญหำข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียนให้      

บุคลำกรภำยในได้รับทรำบ 

 

1 ตุลาคม 2567 

 – 30 กันยายน 2568 

 ส่งเสริมให้ผู้รับบริกำรและประชำชน 

ทั่วไปมีส่วนร่วมในกำรแสดงควำมคิดเห็น

หรือให้ค ำแนะน ำในกำรพัฒนำและ 

ปรับปรุงคุณภำพและมำตรฐำน 

กำรให้บริกำร 

 

 

 

 

ส านักปลัด 

อบต. 

โดยนักจัดการ

งานทั่วไป 

๑. จดัท ำแบบประเมินควำมพึงพอใจในกำรบริกำร 

ของหน่วยงำน 

๒. เพ่ิมช่องทำงกำรแสดงควำมคิดเห็น / ข้อเสนอแนะ 

ในช่องทำงกำรติดต่อทุกชนิด 

1 ตุลาคม 2567 

 – 30 กันยายน 2568 



หัวข้อ มาตรการ โครงการ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ 

๒.การให้บริการและระบบ  

E-Service 

จัดท ำช่องทำงกำรติดต่อสอบถำม 

ข้อมูลให้มีลักษณะเป็นกำรสื่อสำร 

สองทำงและช่องทำงกำรรับฟังควำม

คิดเห็นของผู้มำติดต่อหรือผู้รับบริกำร

และพัฒนำระบบกำรให้บริกำร 

ประชำชน ผ่ำนระบบฐำนข้อมูล 

SmartLawของกรมกำรปกครอง 

ซึ่งเป็น ระบบกำรบริหำรงำน 

เรื่องร้องทุกข์ ระบบงำนส ำนวน 

กฎหมำย และระบบ สืบค้นกฎหมำย 

เพ่ือสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของ 

เจ้ำหน้ำที่และเป็นประโยชน์ต่อ 

ประชำชนทั่วไป 

ส านักปลัด 

อบต.  

โดยผู้ช่วย

เจ้ำหน้ำที่ 

ประชำ 

สัมพันธ์ 

๑. บริหำรก ำหนดผู้รับผิดชอบ 

๒. จดัท ำช่องทำงกำรสื่อสำรให้สะดวกและตอบ 

สนองควำมต้องกำรแก่ผู้ที่มำใช้บริกำร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 ตุลาคม 2567 

 – 30 กันยายน 2568 



หัวข้อ มาตรการ โครงการ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ 

 

๓.ช่องทางและรูปแบบการ 

ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล 

ข่าวสารภาครัฐ 

พัฒนำวิธีกำรเข้ำถึงช่องทำงในกำร 

ประชำสัมพันธ์ให้หลำกหลำยและมี 

ประสิทธิภำพ (สะดวก/รวดเร็ว/ 

ตอบสนองในกำรแก้ไข) 

และส่งเสริมให้เจ้ำหน้ำที่ที่เก่ียวข้องมี 

กำเพ่ิมพูนทักษะและควำมรู้เกี่ยวกับ 

กำรปฏิบัติงำนอย่ำงสม่ ำเสมอ 

ส านักปลัด 

อบต.  

โดยผู้ช่วย

เจ้ำหน้ำที่ 

ประชำ 

สัมพันธ์ 

1.จดัท ำโครงกำรอบรมแก่เจ้ำหน้ำที่ที่เกี่ยวข้องภำยใน 

หน่วยงำน 

๒. ติดต่อวิทยำกรเพ่ือน ำมำอบรมแก่เจ้ำหน้ำที่ 

๓. ติดตำมควำมก้ำวหน้ำ กำรด ำเนินงำน 

และรำยงำนผลอย่ำงสม่ ำเสมอ 

1 ตุลาคม 2567 

 – 30 กันยายน 2568 

๔.กระบวนการก ากับดูแล 

การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

จดัให้มีกำรเปิดเผยข้อมูลสร้ำงกำรรับรู้

แผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือแผนกำร 

จัดหำวัสดุ แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 

รวมถึงกำรเบิกจ่ำยงบประมำณอย่ำง 

เปิดเผยและพร้อมรับกำรตรวจสอบทุก

ภำคส่วนตลอดจนกำรจัดท ำรำยงำน 

ผลอย่ำงสม่ ำเสมอ 

 

กองคลัง 

งานพัสดุ 

๑.จดัท ำค ำสั่งมอบหมำยหน่วยงำน/เจ้ำหน้ำที่ที่เกี่ยวข้อง 

ด ำเนินกำรจัดท ำแผนกำรดังกล่ำว 

๒.ประชำสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับแผน 

กำรใช้จ่ำยงบประมำณกำรจัดซื้อจัดจ้ำงประจ ำปีผ่ำนทำง 

ช่องทำงกำรติดต่อของส ำนักงำนและปรับปรุงข้อมูลอยู่ 

เสมอเพ่ือให้ประชำชน ได้ทรำบ 

 

 

 

1 ตุลาคม 2567 

 – 30 กันยายน 2568 



หัวข้อ มาตรการ โครงการ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ 

๕.กระบวนการสร้างความ 

โปร่งใสในการใช้งบประมาณ           

และการจัดซื้อจัดจ้าง 

ประชำสัมพันธ์สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจให้ 

บุคลำกรภำยในหน่วยงำนทรำบโดย 

ทั่วกันและเปิดโอกำสให้บุคลำกรเข้ำไปมี 

ส่วนร่วมในกระบวนกำรจัดท ำ 

งบประมำณ  

จัดท ำรำยงำนผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงให้เป็น 

ปัจจุบัน 

กองคลัง 

งำนพัสดุ 

1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 

แผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 

2.รำยงำนผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือจัดหำพัสดุให้ 

ผู้บริหำรทรำบทุกเดือนสม่ ำเสมอ 

3.ประกำศเผยแพร่แผนและผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 

หรือแผนจัดหำพัสดุทำงเว็บไซต์หน่วยงำนหรือ สื่อออนไลน์ 
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๖.กระบวนการควบคุม 

ตรวจสอบการใช้อ านาจ 

และการบริหารงานบุคคล 

ประชำสัมพันธ์บุคลำกรให้ทรำบข้อมูล 

รำยละเอียดของต ำแหน่งงำน(job 

description)และเกณฑ์กำรประเมินผล 

กำรปฏิบัติงำน

รวมทั้งเปิดรับฟังควำมคิดเห็นของ 

ผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภำพ 

กำรปฏิบัติงำน 

ส านักปลัด 

อบต.  

โดย 

นักทรัพยากร

บุคคล 

1.จัดท ำและด ำเนินกำรตำมนโยบำยหรือแผนกำร 

บริหำรทรัพยำกรบุคคลเช่นกำรสรรหำและบรรจุ 

แต่งตั้งข้ำรำชกำรแทนต ำแหน่งว่ำงกำรปรับปรุง 

กำรก ำหนดต ำแหน่งกำรทบทวนภำรกิจรวมถึงด ำเนินกำร 

ตำมแผนพัฒนำบุคลำกรและหลักเกณฑ์กำรส่งบุคลำกรเข้ำ

รับกำรอบรม /ทุนกำรศึกษำ 

2.ก ำหนดหลักเกณฑ์กำรประเมินผลกำรปฏิบัติ 

งำนรำยบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลกำรปฏิบัติงำน ขององค์กร 

3.แจ้งเวียนให้บุคลำกรทรำบข้อมูลรำยละเอียด 

ของต ำแหน่งงำนและเกณฑ์กำรประเมินผล กำรปฏิบัติงำน 
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หัวข้อ มาตรการ โครงการ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ 

๗.กลไกและมาตรการในการ 

แก้ไขและป้องกันการทุจริต 

ภายในหน่วยงาน 

จัดท ำมำตรกำรป้องกันและมีระบบกำร 

ติดตำมตรวจสอบพฤติกรรมกำรทุจริต 

อย่ำงชัดเจน และเปิดเผย รวมทั้งน ำผล 

กำรประเมิน ITA ไปปรับปรุงกำรท ำงำน 

จัดท ำข้อมูล กิจกรรม/โครงกำร 

ให้ครบถ้วน และสอดคล้องตำมมำตรกำร 

จัดท ำมำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำมเ

สี่ยง กำรทุจริตประจ ำปี  

จดัให้มีกำรแต่งตั้งคณะกรรมกำร 

ขับเคลื่อน เรื่องจริยธรรม  

ส ำนักปลัด 

อบต. 

โดยนิติกร 

1.ท ำกำรวิเครำะห์และประเมินควำมเสี่ยงกำร 

ทุจริตพร้อมก ำหนดมำตรกำรป้องกันกำรทุจริต 

ภำยในหน่วยงำนพร้อมเผยแพร่ให้บุคลำกรภำย 

ในรับทรำบและถือเป็นแนวปฏิบัติ 

2.น ำผลกำรวิเครำะห์ITAปรับปรุงกำรปฏิบัติงำน 

ให้มีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น 

3.แต่งตั้งคณะกรรมกำรขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 

และจัดท ำมำตรฐำนทำงจริยธรรม และDos & 

Don'tsเพ่ือเผยแพร่ให้บุคลำกรภำยในรับทรำบ 

และถือเป็นแนวปฏิบัติ 

4.จัดกิจกรรม/โครงกำรฝึกอบรมสอดแทรกสำระด้ำน 

จริยธรรมของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ 
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ส่วนที่ ๓ การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
              ๑. ข้อจ ากัดด้านบุคลากร.......ผู้บริหำร เจ้ำหนำ้ที่ จ ำนวนบุคลำกร ควำมรู้ ทัศนคติ ควำมรับผิดชอบ 
              ๒. ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ.......งบประมาณมีไม่เพียงพอได้รับจัดสรรมาน้อยมาก 
              ๓. ข้อจ ากัดด้านเทคโนโลยี....ขาดการน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในหน่วยงานประกอบกับบุคลากรยังไม่สนใจในเรื่องเทคโนโลยี 
              ๔. ข้อจ ากัดด้านสภาพพื้นที่......พ้ืนที่ยังเป็นพ้ืนที่เกษตรกรเป็นส่วนใหญ่และเป็นชาวนา ชาวสวน  
              ๕. ข้อจ ากัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การด ารงชีวิตของคนในพื้นที่......เศรษฐกิจมีเพียงการท านา ท าสวน ไม่มีอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ ท าให้องค์การบริหาร
ส่วนต าบลโคกสักเก็บภาษีโรงเรือนได้น้อยส่งผลกระทบต่อการพัฒนาต าบลโคกสักในอนาคต 
       ข้อระวังหากวิเคราะห์แล้วไม่มีข้อจ ากัดของหน่วยงาน ให้ระบุ “ไม่มีข้อจ ากัดของหน่วยงาน” ห้ามตัดหัวข้อทิ้ง หรือห้ามเว้นว่างไว้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 


